Mag. Mohamed-Ali IBRAHIM

austrian-arabic@aon.at

Hauptqualifikation:

- Unternehmensberatung fur die Fachbereiche Exportwirtschaft,
interkulturelles- & Qualitatsmanagement

- Lead Auditor & Qualitatsmanager 1SO 19011 & 1SO 9001;

- Lead Auditor & Qualitatsmanager EN 15038;

- TQM Coach

- Qualitatsmanager & Auditor Information Security Systems ISO 7799 (BS
17799)

- Trainer fur Qualitdtsmanagementsysteme nach 1SO 9000:2000; 1SO 19011
und EN 15038

- Coach fur interkulturelles Management



Tatigkeitsbereiche:

- Exportberatung fur zahlreiche Betriebe in 9 arabischen Landern und
Osterreich u. a. im Rahmen der Exportoffensive des Gsterr. Wirtschafts-
ministeriums & Wirtschaftskammer Osterreich.

- Internationalisierungsberatung im Nahmen von WIFI Wien fir zahlreiche
osterreichische Unternehmen; Zielmérkte im arabischen Raum.

- Autor von Fachbichern im Management- und Qualitatsbereich.

- Herausgeber von ,,The Austrian Economic Guide for the Arab World*

- Durchftihrung von Spezialworkshops tber den arabischen Wirtschaftsraum.

- Projektmanagement & Franchisekonzepte im deutschsprachigen
Raum und 9 arabischen Landern.

- Eroffnung und Aufbau der Markte in Agypten und Marokko fuir die OQS
(Zertifizierung nach 1SO 9001)

- Eroffnung und Aufbau der Markte in Agypten und Marokko fiir das
Osterreichische Normungsinstitut (Zertifizierungen nach EN 15038)

- Zertifizierung von zahlreichen Firmen nach 1SO 9001:1994 & 1SO
9001:2000 in den Vereinigten Arabischen Emiraten, Agypten, Marokko und
Osterreich

- Zertifizierung von zahlreichen Firmen nach EN 15038 in den Landern
Agypten, Marokko, Deutschland und Osterreich

- Ausbildung von zahlreichen Managern in Agypten als Qualitatsmanager,
Qualitatsbeauftragte & Qualitatsauditoren (Alcatel, Mcdonald, Coca Cola,
Pepsi Cola, Siemens, Orascom etc.) im Namen der OVQ nach den EOQ-
Kriterien (European Organisation for Quality)

- Ausbildung von deutschen und 6sterreichischen Auditoren nach EN 15038
in Bonn / 2007

Hobbies:

Musik, Kino, Reisen, Marathonlaufer
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