PhDr. Mag. Mohamed-Ali IBRAHIM

Hauptqualifikation:

- Unternehmensberatung fur die Fachbereiche Exportiachaft,
Risikomanagement interkulturelles- & Qualitatsmanagent. Akkreditier
Exportberater: www.incite.at

- Lead Auditor & Qualitatsmanager 1ISO 9001 bei TUV BTRIA

- Lead Auditor & Qualitatsmanager EN 15038 (Translat & Translation
Service Providers), EN 15838 (Contact Customer @en& 1SO 29990
(Training & Education Institutions).

- TQM Coach

- Qualitatsmanager & Auditor Information Security Sysms ISO 7799 (BS
17799)

- Trainer fur Qualitdtsmanagementsysteme nach ISO 9@®000; ISO 19011,
EN 15038, EN 15838 und ISO 29990

- Coach fir interkulturelles Management bei The 3lki Group

Tatigkeitsbereiche:

- Exportberatung fur zahlreiche Betriebe im arabisch&kaum und
Osterreich u. a. im Rahmen der Exportoffensive diserr.
Wirtschaftsministeriums & Wirtschaftskammer Osteio.



- Internationalisierungsberatung im Nahmen von WIPWien fur zahlreiche
Osterreichische Unternehmen; Zielmarkte im arabisai Raum.

- Autor von Fachbiichern im Management- und Qualitatsteich.

- Herausgeber von ,, The Austrian Economic Guide forg¢mrab World*

- Durchflihrung von Spezialworkshops tber den arabischWirtschaftsraum.
- Projektmanagement & Franchisekonzepte im deutsclasgrigen

Raum und im arabischen Raum.

- Eroffnung und Aufbau der Markte in Agypten und Maikko fir die OQS
(Zertifizierung nach 1ISO 9001)

- Er6ffnung und Aufbau der Markte des arabischen Rawfir das
Osterreichische Normungsinstitut (Zertifizierungemach EN 15038)

- Zertifizierung von zahlreichen Firmen nach ISO 9002008 in den
Vereinigten Arabischen Emiraten, Agypten, MarokkOsterreich und in der
Tirkei

- Zertifizierung von zahlreichen Firmen nach EN 15038 den Landern
des arabischen Raums und Osterreich

- Ausbildung von zahlreichen Managern im arabischeraBm als
Qualitatsmanager, Qualitatsbeauftragte & Qualitatsditoren (Alcatel,
Mcdonald, Coca Cola, Pepsi Cola, Siemens, Orascaocr) @n Namen der
OVQ nach den EOQ-Kriterien (European Organisationrf Quality)

- Ausbildung von deutschen und 6sterreichischen Atoden nach EN 15038
in Bonn / 2007

Hobbies:
Musik, Kino, Reisen, Marathonlaufer
Wien, Oktober 2011



